
À SAVOIR :
Accessible au titre de niveau 4 (Bac)

Préparation au Brevet de Technicien Supérieur
Management Commercial Opérationnel -
Diplôme d’État (RNCP 38362)

Méthodes pédagogiques mobilisées :
Présentiel 
Formation en apprentissage ou en scolaire

Rythme :
Alternance : 2,5 jours en entreprise / 2,5
jours en formation

ou
Initial avec périodes de stage (14 à 16
semaines)

Durée : 2 ans

Coût de formation :
Alternance : Formation 100% financée par
l’entreprise et les opérateurs de
compétences, 0€ pour les étudiants. Tarif :
6750€ par an, à la charge des entreprises et
leur OPCO

Modalités d’accès :
Vœux via Parcoursup® : candidature sous
statut scolaire, possibilité de basculer sur le
statut d’apprenti tout au long de la scolarité.

Sécurisation du parcours : Retour immédiat en
initial en cas de rupture de contrat
d’apprentissage

Rentrée en septembre

RENSEIGNEMENTS PRATIQUES
www.touchard-washington.fr

02.43.50.16.28
mael.verlhac@ac-nantes.fr
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LE BTS MANAGEMENT
COMMERCIAL OPÉRATIONNEL 

Matières Horaires hebdomadaires

Enseignement général
(CGEX, LV, CEJM) 9h

Développement de la relation
client et vente conseil 6h

Animation et dynamisation
de l’offre commerciale 5h

Gestion opérationnelle 4h

Management de l’équipe
commerciale 4h
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INSERTION PROFESSIONNELLE

Vous exercerez votre activité dans des unités
commerciales variées (secteurs alimentaires ou
spécialisées, entreprises de production,
commerce électronique, assurances, banque,
immobilier, location, etc.). 
Vous intégrerez alors un rayon ou un service et
pourrez occuper par exemple la fonction de
second de rayon, animateur des ventes, chargé
de clientèle ou encore conseiller commercial.
Avec le temps et l’expérience, vous pourrez
évoluer vers des postes plus importants et des
responsabilités élargies.

POURSUITES D'ÉTUDES

Poursuites d'études en licence professionnelle :
Commercialisation de produits et services
(Le Mans) 
Commerce et distribution (Angers)
E-commerce et marketing numérique
(Alençon)

ou dans des domaines complémentaires :
licence AES, GRH, Logistique, Management des
organisations, etc.

Vous pourrez aussi poursuivre en École de
commerce par le biais des admissions
parallèles.

LE LYCÉE TOUCHARD-WASHINGTON
Le lycée Touchard-Washington accueille 1900 
élèves et près de 600 étudiants au centre du 
Mans. Notre ambition est la réussite de tous 
en fonction de leurs capacités, de leurs talents, 
de leur personnalité.

Le lycée Touchard-Washington, labellisé Lycée 
des Métiers dispose d'un savoir faire important 
dans ce domaine et s'appuie sur des équipes 
expérimentées et des partenariats solides 
avec les entreprises locales.

14 à 16 semaines de stage afin de
développer le sens des
responsabilités, acquérir et
approfondir des compétences
professionnelles en situation réelle
de travail.

Vous participerez à la gestion
quotidienne d'un rayon ou d'un
service, et vous mènerez des actions
au contact direct de la clientèle pour
attirer, accueillir et vendre des
produits répondant à des attentes.

Le stage sert de support à deux
épreuves professionnelles.

Qualités : 
attrait pour les relations
humaines et la communication
sens des responsabilités,
organisation et méthode
aptitude à travailler en équipe,
disponibilité et adaptabilité
esprit d’initiative et de synthèse,
autonomie et savoir rendre
compte


