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Bonjour, ,

Ce power point a pour vocation de vous fournir un support en vue de la présentation du voyage aux parents
d'éleves. Nous y avons intégré des informations génériques pouvant servir a différents types de voyage. Nous
vous invitons a retirer les éléments qui ne correspondent pas a votre séjour, et a compléter les zones identifiées
avec des « xxx ». Libre a vous de rajouter si vous le souhaitez toute autre information qu'il vous apparait utile de

communiquer, cet outil vous appartient !

Bon voyage ! J

L'équipe VERDIE OPEN CLASS
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GROUPE VERDIE VOYAGES
Quelques chiffres...
. Entreprise fondée en 1985
. 3 métiers :
- Production de voyages
- Distribution de voyages
- Transport (aérien et autocar)
. 150 000 voyageurs / an
. 250 salariés
. 38 agences de voyages
. Des destinations dans le monde entier pour les individuels, les groupes,...
. 1 département dédié au séjours jeunes: VERDIE OPEN CLASS et VERDIE HELLO
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QUELQUES CHIFFRES

95 000 jeunes qui partent en voyage / an

2 000 voyages scolaires organisés / an

1 département pour les voyages scolaires

1 département pour les séjours linguistiques individuels: VERDIE HELLO

1 site web dédié : www.verdieopenclass.com

LES + VERDIE OPEN CLASS

1 interlocuteur unique tout au long du projet

Tarifs négociés auprés de nos fournisseurs dans votre intérét
Réseau de familles hotesses rigoureusement sélectionnées
Maitrise du transport en autocar

Maitrise du transport aérien

Entreprise « solide » : garantie financiere, assurance responsabilité civile,...
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SATISFACTION CLIENT

. 99% de clients satisfaits de leur séjour en 2019

. Notes qualité attribuées par nos clients :

- Service VERDIE OPEN CLASS (accueil, conseil, renseignement et suivi du dossier) : 18,5/20

- Programme et prestations du séjour : 17/20

Hébergement : 16/20

- Autocaristes : 17,5/20 AGREMENTS

GROUPE VERDIE VOYAGES c’est :

. Un organisme agréé par I'UNOSEL, union professionnelle créée en 1978. L'UNOSEL fédére des écoles de langues et des organisateurs de
séjours éducatifs et linguistiques qui respectent des normes rigoureuses de qualité et de sécurité. Pour plus d’informations-

http://www.unosel.org/

. Un membre du SETO, Association de Tour-Opérateurs organisateurs de voyages, et signataire de la Charte du Voyage
. Un membre du SNAV, le Syndicat des Agents de Voyage
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Agréement UNOSEL

L'agrément UNOSEL se traduit par un acte d'engagement en 10 points traduisant la volonté d’agir pour la qualité de des prestations

proposées.
1. Des brochures et documents contractuels
2. Des clients protégés
3. Des transports maitrisés
4, Une information détaillée avant le départ
5. A |'écoute des professeurs
6. Une permanence 24h/24 pour les professeurs
7. Des parents informés régulierement
8. Des réclamations traitées rapidement
9. La garantie de I'UNOSEL
10. Evolution de notre acte d'engagement

Informations complémentaires et acte d'engagement détaillé sur :

http://www.verdieopenclass.com/unosel
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Programme

. JOUR 1 (lundi 9) :

—  Départ de I'établissement a 12h45 — arrivée a 12h30 max! (arriver en ayant déja
mange)

— Arrivée au port de Cherbourg pour les formalités a 17h.

—  Départ du ferry a 19h. Voyages en cabines de 4. Repas non compris a bord.

« JOUR 2 - (mardi 10):
- Petit-déjeuner sur le bateau. Arrivée a Rosslare a 12h.

- repas a prévoir (privilegier des aliments qui se conservent bien).

- Départ vers New Ross pour la visite du Dunbrody Project (réplique d’un coffin ship
historique)

- Départ vers 15h vers Tralee ou les éléves sont dispatchés dans les familles (par 3
ou 4 généralement). Pas de sortie le soir.

— Diner et nuit en famille
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*JOUR3:
—Matin : visite du Killarney National Park

—Déjeuner panier repas

—Apres-midi : initiation a la danse et
musique irlandaise Diner et nuit en
famille
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Programme

. JOUR 4 (jeudi 12) :

— Matin : visite du Cob Heritage Centre, musée largement consacré a I'immigration
irlandaise.

— Déjeuner panier repas
— Aprés-midi : visite guidée de Cork.

— Diner et nuit en famille

1 programme détaillé sera remis a chague participant
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*JOUR 5 (vendredi 13):

—Matin : départ vers Rosslare
—Déjeuner panier repas

—Arrét prévu a Mahon Falls, site naturel (sous réserve
d’un temps acceptable)

—Arrivée au port de Rosslare a 15h. Départ 17h.

*JOUR 6 (samedi 14) :
- Arrivée a 12h a Cherbourg.

- Arrét a ’lhypermarché pour récupérer
un pique-nique .

- Route pour Le Mans. Arrivée prévue a
17h.
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Autocar

Compagnie GROSBOIS (basée a Loué)
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Eurotunnel et Ferry

COMPAGNIE IRISH FERRIES

—  Cherbourg - Rosslare (ferry en cabines) : 17h00

- La valise reste en soute. Prévoir un sac a dos avec le

nécessaire pour la nuit, |a toilette, les pique-nique du

lundi soir et du mardi midi.
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Mode d’hébergement
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Localisation des familles hotesses : TRALEE

Dans le cadre d'un voyage scolaire, ce mode d'hébergement permet un premier contact
avec la culture locale, mais ne peut pas étre considéré comme un séjour « linguistique »,

comme il s'entend des séjours proposés pendant les vacances scolaires.
Caractéristiques principales :
Jusqu'a 4 enfants par famille

Sélection par nos correspondants locaux apres une visite a leur domicile, sur la base de la
charte qualité établie par VERDIE OPEN CLASS

Familles régulierement contrblées afin de s'assurer du respect des criteres de qualité :

moralité, disponibilité, responsabilité, confort et hygiene

Familles peuvent étre : monoparentales, en couple, retraitées, d'origines diverses, de

différentes catégories socio-professionnelles
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Hébergement en
familles hotesses

Autres informations utiles :

Les coordonnées sont communiquées aux professeurs 7 a 10 jours avant le départ.

Les coordonnées sont susceptibles de changer a la derniére minute ; méme si VERDIE OPEN CLASS

essaie de limiter ces situations, elles sont inhérentes a ce type d'hébergement
Le point de rencontre est situé généralement a moins de 15 minutes du lieu de vie des familles.

Les informations médicales et alimentaires doivent impérativement étre communiqués au professeur

organisateur (allergies, régime alimentaire)

Les sorties le soir sont strictement interdites.
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Hébergement en
familles hotesses

Les us et coutumes varient d'un pays a un autre, d'une famille a une autre, et I'enfant
devra s'y adapter. Notamment ne pas étre en retard le matin ni monopoliser la salle de

bain.

En cas de probleme sur place, il est impératif que les enfants en fassent part
immédiatement a leurs professeurs, afin que ceux-ci puissent intervenir immédiatement
auprés du responsable local ou de VERDIE OPEN CLASS. Grace aux liens directs entre
I'organisme et les responsables d'hébergement a destination, ceux-ci mettront alors tout

en ceuvre pour apporter une solution avant la fin du séjour.

Penser a avoir un adaptateur si vous souhaitez recharger vos portables ou autre.
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Annulation / bagages / interruption de
sejour

une assurance annulation / bagages / interruption de séjour.

Quelques exemples ouvrant droit a un remboursement :

. Imprévu justifiable m'oblige a annuler mon voyage
. Un de mes proches tombe malade et je ne peux plus partir
. Une épidémie m'empéche de partir en voyage

Détail des garanties contractuelles téléchargeable a I'adresse web ci-dessous :

http://www.verdieopenclass.com/conditions-assurances

Rubrique « Voyages Scolaires Educatifs »

Contrat Assurance Annulation

GROUPE

VERDIE

VOYAGES

VERDIE
vgs:g;g BUSINESS }'_renlfgi OD‘E;DIE . . .
Class - Destinations humaines


http://www.verdie-linguistique.com/conditions-assurances

VERDIE

Informations
complémentaires

GGGGGG

VERDIE

VVVVVVV

EEEEEE

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



VERDIE

Open (lass

Papiers d'identité

Il est impératif que chaque participant soit en possession de tous les papiers d'identité nécessaires pour se rendre dans la
destination du voyage.

Depuis le 15 janvier 2017, le mineur qui voyage a I'étranger sans étre accompagné de I'un de ses parents devra étre
* en possession des documents décrits ci-dessous :
* *(Cas1:Parent(s) francais
* L'enfant qui voyage a I'étranger sans étre accompagné de I'un de ses parents doit présenter les 3 documents suivants :

-Piece d’identité valide du mineur : carte d'identité ou passeport valide + visa éventuel en fonction des exigences
du pays de

destination (a vérifier en consultant les fiches pays du site diplomatie.gouv.fr)
-Formulaire d’autorisation de sortie du territoire signé par I'un des parents titulaire de |'autorité parentale

-Photocopie du titre d'identité valide ou périmé depuis moins de 5 ans du parent signataire : carte d'identité ou
passeport

* Bien que rien ne précise dans le texte que la photocopie du livret de famille doit étre présentée, nous vous recommandons de
demander a tous les jeunes de se munir de la photocopie du livret de famille, qu’il porte ou non le méme nom que la
personne signataire de I'AST.
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Papiers d'identité

*  **(Cas2.1:Européen

* L'enfant qui voyage a I'étranger sans étre accompagné de I'un de ses parents européen doit présenter les 3 documents

suivants :
-Piece d’identité valide du mineur + visa éventuel en fonction des exigences du pays de destination
-Formulaire d’autorisation de sortie du territoire signé par I'un des parents titulaire de I'autorité parentale
-Photocopie du titre d'identité valide du parent signataire : carte d'identité, passeport ou titre de séjour.

¢ L'enfant qui voyage a I'étranger sans étre accompagné de I'un de ses parents doit présenter les 3 documents suivants :
-Piéce d'identité valide du mineur + visa éventuel en fonction des exigences du pays de destination
-Formulaire d’autorisation de sortie du territoire signé par I'un des parents titulaire de I'autorité parentale

-Photocopie du titre d'identité valide
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Que prendre ?

Quelques recommandations sur les affaires a emmener :

. Affaires pratiques et solides (objets de valeur déconseillés : bijoux, ordinateurs, tablettes...)
. Au moins Une paire de tennis

*  Serviettes de toilette

. Trousse de toilette (brosse a dents, gel douche, shampoing, dentifrice)

. Sac a dos pour les déplacements quotidiens

. Vétement de pluie indispensable / Bonnes chaussures / vétements chauds.

. Adaptateur si nécessaire

. Une petite valise (type format cabine), les coffres des voitures ne pouvant tous contenir plusieurs grosses

valises.

. Suite a de nombreux dommages, les lisseurs a cheveux sont fortement déconseillés
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Dernieres recommandations

Nos derniéres recommandations pour un séjour réussi :
Eviter de prendre des objets de valeur : bijoux, ordinateurs, tablettes... en cas de pertes ou détérioration ils ne seraient pas remboursés.

En cas de dégats éventuels causés par I'enfant, un constat de dommage sera signé, sous la tutelle du professeur. L'assurance responsabilité

civile des parents devra alors étre activée afin de procéder au remboursement des dégats.

Comportement : il est impératif que chaque participant respecte les régles de vies communes, les sites visités, les personnes rencontrées,... En
cas de comportement inadapté, VERDIE OPEN CLASS ainsi que tous les prestataires se réservent le droit d'interrompre I'activité en cours, voire

le séjour.

Argent de poche : il est conseillé aux enfants de partir avec des sommes « raisonnables ». Chaque jeune est totalement responsable de son

argent de poche.

Pensez a consulter la fiche d'informations pratiques qui vous a été remise.
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Autres informations

* Penser a prévoir un peu d’argent de poche (en euros) pour le repas du
mardi midi et/ou un repas . L'arrivée a Rosslare étant prévue a 12h, il

faudrait que les éleves mangent a 11h maximum.

* Au retour, les éleves auront un pique-nique commandé par nos soins.
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DIMENSION PEDAGOGIQUE:

Le voyage a initialement été pensé en lien avec le programme de
spé LLCE terminale, notamment la thématique ‘MIGRATION ET EXIL.

2 visites sont en lien direct.

Les éleves devront prendre des notes durant les différentes visites
(Dunbrody Project, Cobh Heritage Centre et visite de Cork) afin de
réaliser des panneaux au retour. (donc prévoir bloc-notes et stylos).
Petit concours photo également.
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A NOTER:

La région Pays de la Loire a subventionné le voyage a
hauteur de 3 000 euros et la Maison des Lycéens de notre
établissement doit faire un don a hauteur de 40 euros par
adhérent. A ce jour, 16 éleves n‘ont pas cotisé pour cette
année (5 euros de cotisation). Il serait judicieux de le faire.
Ce don a notamment pu rendre le voyage possible car la
participation famille ne peut pas dépasser 400 euros.
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ANY QUESTIONS???
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Thanks a lot for listening!!
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